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As pessoas com deficiéncia em especial as criancas que ndo se
comunicam por meio da fala raramente tem oportunidade de dialogar
espontaneamente com outras pessoas. Ao se aproximarem deles 0s
adultos e ou criangas com ou sem deficiéncia buscam no adulto
proximo a eles as informagdes sobre suas vidas, e assim eles mesmo
nédo tem possibilidades de conversar ou informar sobre si mesmo.

As criancas com surdocegueira e com deficiéncia multipla sensorial
com a mediacdo do professor ou do instrutor mediador' podem se
comunicar maia ativamente quando eles organizam estratégias para
favorecer a comunicagdo e interacdo entre eles e as outras pessoas,
esta € a funcdo do passaporte da comunicacdo de promover a
comunicacdo mais ativa e efetiva das pessoas com surdocegueira e
com deficiéncia multipla sensorial.

O que € o passaporte da Comunicacéo?

Em Nunes (2005) temos a seguinte definicdo para o passaporte da
comunicagéo:

“E um documento simples, pratico e personalizado que tem o
objetivo de facilitar a interacdo entre a crianga/jovem que ndo
usa a fala. E normalmente organizado por um dossié na qual se

1 0 instrutor mediador é a pessoa que atua no apoio individual de uma crianca, ou com
jovem com surdocegueira ou com deficiente multiplo para promover uma comunicagao
efetiva e uma recepcéo de informacéo clara. O papel de um instrutor mediador é permitir
que a crianga aproveite as experiéncias sociais e de aprendizagem e assim obtenha um
melhor acesso ao seu entorno



incluem informacBes relevantes sobre a crianga/jovem
surdocego e o deficiente multiplo, a forma como se expressa, a
melhor forma de comunicar-se com ela, as suas preferéncias e
as coisas de que ndo gosta, as caracteristicas da familia ou
medicamentos que tem de tomar. Estes aspectos ajudam a
comunicar com a crianga/jovem de uma forma mais adequada
e consistente”

Ela ressalta também que o passaporte para a comunicacao constitui a

identidade pessoal da crianca e ou do jovem, auxiliando-o, de uma

forma positiva, para resolver as dificuldades de interagéo.

Aspectos importantes sobre o Passaporte da Comunicacao:

e As informagdes “ndo sdo secretas” sobre a crianga ou jovem,
elas devem conter itens como: 0 que gosta, 0 que ndo gosta
suas relagdes com as pessoas ou a diferentes situacOes, se
toma medicagdes quais, etc...

e As informagdes podem ser alteradas de acordo com a
necessidade ou mudanca ocorridas com elas.

e As informagdes devem ser transmitidas de forma positiva e
com uma frase para descrever acrianga, ou jovem.

Exemplo: Eu gosto de conversar, venha falar comigo!

e O passaporte deve circular com a crianga ou jovem e serve
para situacdes como, por exemplo: Uma pessoa substituta, ou
quando vai ficar com as avds, baba ou qualquer outra pessoa
que ndo conhece a crianca.

e As informacgdes devem ser coletas com as pessoas que ficam
diretamente com a crianga ou jovem e principalmente que as
conhecam bem (pai, mées,. irmao e etc..)

Quando ele comecgou a ser usado

Em Nunes (2005) o conceito do Passaporte para a Comunicacédo foi
introduzido por Sally Millar, uma terapeuta do CALL Centre na
Universidade de Edinburgh, ha mais de 10 anos, junto a um pequeno
namero de alunos com acentuadas dificuldades em se expressarem
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oralmente. Posteriormente, a Sense Scotland solicitou a sua
colaboragdo para conduzir um pequeno projeto sobre “passaportes
para a comunicacdo” para criangas com surdocegueira, o qual se
iniciou em 1994 (Talking Sense, 1995).

Principais razfes para a utilizacdo de passaportes para a
comunicacgao

Segundo Millar e Caldwel in Nunes (2005)

e Aumenta as possibilidades da crianga/jovem comunicar com
outros parceiros, isto &, facilita o sucesso das suas interacdes
com outras pessoas, as quais tem menos contato
freqlientemente ou com quem ndo conhece;

e Permite construir uma relacdo de confianga e estabelecer
relacdes positivas entre a crianga/jovem e as pessoas que a
desconhecem, podendo ser profissionais ou outras pessoas
que ndo interagem com ela habitualmente;

e Promove ainda o uso de diferentes formas de comunicacéo e
que facilitam o acesso das pessoas mesmo que nao conhecem
a crianca/jovem. Conseqlientemente, as estratégias sdo mais
consistentes e a interacdo entre ambos esta facilitada;

e Promove a interacdo entre a familia, profissionais e técnicos
valorizando o papel da familia e das pessoas que conhecem
bem a crianca/jovem;

e Permite criar uma imagem positiva da crianga/jovem.

Para quem se destina o Passaporte da Comunicacao

Os passaportes podem ser usados com criangas/jovens de qualquer
idade que ndo usam a fala habitualmente para comunicar suas
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necessidades, desejos e vontades bem como para interagir com 0s
outros.

Ainda se beneficiam do seu uso criangas/jovens que apresentam
dificuldades em se comunicar, na linguagem, na fala, e que ao se
deslocar de um ambiente em que ha pessoas que as conhecem bem
para outros na qual sdo menos conhecidas ou estdo indo pela
primeira vez.

Como se constroi um passaporte para a comunicagéo?

A elaboracdo de um passaporte para a comunicacdo parte de uma
abordagem centrada na pessoa.

Aspectos a serem considerados na sua construgéo:

e Estar escrito na primeira pessoa

e Usar uma linguagem simples, clara e acessivel a todas as
pessoas.

e [Fornecer idéias praticas na qual o leitor pode interagir com a
crianga/jovem.

e Ser dada a informacdo de uma forma sucinta e assertiva, de
modo que a sua leitura seja prazerosa e rapida.

e Ser atrativo.

e Contar a histéria da Pessoa

e Ser personalizado

Quais os formatos e materiais para confeccéo do Passaporte?

Pode ser:
e Manualmente ou no Computador
e Utilizar: Fotografias, desenhos, simbolos e etc.
e Formato (ter em conta a autonomia da criangas/jovem para
manusea-lo)

Quem vai elaborar e construir?



A familia com apoio de um profissional que atende a crianca/jovem,
ou ser construido pelas pessoas que conhecem muito bem a
crianca/jovem, e que, em conjunto, partilham as informacGes que
disp6em.

Quem vai participar para coletas de informacdes do passaporte?

Familia, Profissional, Amigos e pessoas que conhegam bem a pessoa

Quais as informacdes que serdo coletadas e colocadas no
passaporte?

As informac0es deverdo conter aspectos do dia a dia da crianga, sua
rotina, seus desejos, amigos e etc. Ou seja, deve conter informagdes
significativas e especificas sobre a crianga/jovem, como: coisas que
Ihe interessam e as suas necessidades, como por exemplo:

e Quem é a crianga/jovem de que fala o passaporte;
e Qual a sua historia

e O que ela gosta e o que ndo gosta;
e Como comunica; como € o seu sistema de comunicacao;
e Qual a melhor forma de interagir com ela;

e Quais sdo as atividades que lIhe faz bem e 0 que consegue
realizar sozinha;

e Quais as atividades em que precisa de ajuda, ou as atividades
que precisa que facam por ela;

e Que tipo de ajuda precisa para poder formular pedidos mais
frequentes;

e Quais as pessoas mais importantes na sua vida;

e O que fazer numa situacdo problematica especifica, por
exemplo, numa dificuldade relacionada com o equipamento



ou materiais que utiliza (digitalizador da fala, cadeira de
rodas, etc);

Quais os problemas de satde mais freqlentes e o que fazer
quando eles surgem.

Sugestdes das informacdes que podem se levantadas para realizacédo
do passaporte da comunicagao

1.

Dados sobre a Crianca ou jovem

Nome:

Idade:

Familia: (qual a pessoa que mais tem contato com a crianca)
Religido:

Tipo de escola (periodo)

Classe (amigo intimo)

Professora

Necessidade de cuidados

Babas ou Cuidador se houver

Visdo (visdo util, ambiente, 6culos, tipo de perda)
Audicdo

Habilidades tateis (também se deixa tocar, onde prefere o
toque).

Caracteristica da Crianca ou Jovem



e Comunicagdo como ocorre

e Coisa que gosto (Ter cuidado com essas informacdes porque
pode mudar)
e Coisas que nédo gosto

e O que fago quando estou frustrado e nervoso

e Tratamento especial (como vamos lidar em situagdes
especificas)

3. Orientagéo e Mobilidade

e Mobilidade (precisa de guia, é independente, utiliza cadeira
de rodas, etc)

e Posicionamento / Postura

e Trabalho melhor quando

4. Cuidados Especiais para:

e Vestir e despir

e Alimentacdo

e Beber

e Uso do banheiro

e Sono

e Cuidados Médicos

Observacao: escreva uma sentenca ou duas para descrever a crianga
ou jovem.



Sugestdo de uma pagina
12 P4gina

olann

Foto da Crianga/Jovem

Meunomeé .................

Mas todos me chamam de

Eu tenho............... anos
Nasci em ....... [ /...

Eu sou feliz, tenho muitas




Alguns exemplos de passaporte confeccionados:

Uso de sistema alternativo de comunicacdo (COMPIC)

QUEM SOU EU? EU GOSTO DE:
—-\ ’I-\} \ ’ [t:)'\
il k AGH
— FEYEPL D
= ) 1) [Jf Il
EU NAO GOSTO
DE: MINHA FAMILIA
‘ "‘P 0]
WotT
O SONHO DA
MINHA FAMILIA
MEUS PARENTES E:
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Uso de Fotografias
htirdo ©

Uso de desenhos, figuras e materiais com texturas

Fonte: Universidade Preshiteriana Mackenzie 2007
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Uso de sistema alternativo de comunicacdo PCS associado a
contraste visual

QUEM SOU EU

OLAMEU NOME E CAROLINE
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Uso de Simbolos e Sistema Braille

NAO G0STO
QqugE
TOQUEM

TENHO Visao
SUBNORMAL

Sov Surpo

ME comunico

PoR Ggs'ros
€ OLHAReg

TENHO
DispLAsIA
CRANIANA
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Sugestbes de paginas do Passaporte

indice

QUEIM SOU BU?.....eiieiit ettt pg.
O que é importante saber SObre MiM..........cccoecvvieiiveve s pg
A minha familia € 0S MeUS aMigO0S.......cccvcvririiienieiere e pg.
As pessoas mais significativas para Mim..........cccocceviveveiieennennnnn, po.
COIMO ME COMUNICO....ceevierieiesiesiesteereereeiere e esee e e ste e resseeneaneas pg.
MiINNA €SCOIA......cciiiiieiieie e po.
O que Mais gosto de Tazer........cceverieiieiice e pg.
EQUIPAMENTOS QUE USO.......eiviviiiriieiieiieieisie et Ppg.
O que fazer em SitUaGa0 EMErgENCIA.........ccvvvereerierie e pg.
Contatos Mais IMPOITANTES........ccvevveirere e e pg.
Folha 1

Apresentacdo da Crianga/Jovem

Ola eu sou o e tenho __ anos. (anexar uma fotografia, se
possivel)

Pode ainda dizer mais algumas coisas sobre a crianga/jovem, como
por exemplo: “tenho dificuldades motoras e por isto preciso de ajuda

para realizar as atividades e para me movimentar”.
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Folha 2

O que € importante saber sobre mim

“Se quiser falar comigo prefiro que se aproxime do lado esquerdo, é

aquele em que eu consigo ver melhor”.

“Prefiro que se aproxime de mim suavemente para ndo me assustar”.

“Compreendo melhor o que me diz se usar objetos concretos. N&o se

esqueca de apresentar do lado esquerdo, o lado em que eu consigo

ver melhor”.

Folha 3

A minha familia e 0s meus amigos
Colar fotos

Eu vivo em com irmaos.
Eles sdo 0 ,a ,a

Os meus melhores amigos s&o:

(colar fotos)

Folha 4

As pessoas mais significativas para mim

As pessoas mais importantes para mim so:

(colar fotos)
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Folha 5

Como me comunico

(colar fotos, desenhos se possivel)

Por exemplo:

Para comunicar uso ____ (especificar as formas de comunicacdo que
a crianga usa).

Compreendo melhor as pessoas usam___ (especificar as formas
que a crianca compreende).

Consigo escolher coisas se _ (descrever como € que a

crianga/jovem escolhe).

Digo sim e ndo (descreve)

Gosto de conversar sobre (nomear topicos)

Também uso para comunicar (indicar a tecnologia)
Folha 6

O que mais gosto de fazer

(colar fotos e ou desenhos do que gosta mais)
Por exemplo, pode dizer qualquer coisa como:
Eugostode

Participar nas atividades com os meus colegas;
Escolher o que faco e o que visto__;

Comer :
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Folha 7
Coisas que ndo gosto de fazer

(colar fotos ou imagens das coisas que néo gosta)

Por exemplo, pode dizer qualquer coisa como:
N&o gosto que me deixem sozinho;

N&o gosto que me falem;

N&o gosto de tocar em animais;

N&o gosto de comer__;

Folha 8
Minha escola
(colar fotos ou imagens, sempre que possivel)

Eu ando na escola de em

O (A) meu (minha) professor (a) chama-se

Na escola sou bom em

Na escola o que eu gosto mais de fazer é

Folha 9

Equipamentos que uso

(colar fotos e ou imagens dos equipamentos)
Para eu sentar:

Para eu estar de pé:

Para eu andar:

Para eu comer/beber:
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Pode dizer algo relacionado com a importancia de mudar de posicéo
ao longo do dia, por exemplo:
“ninguém gosta de ficar sentado durante todo o dia, também gosto

rolar no carpete ou no chdo ou no colchédo”.

Folha 10

O que fazer numa emergéncia

Por exemplo, pode mencionar o que fazer em situacdes relacionadas
com a salde:

Alergias....

Epilepsia...

Pode ainda incluir informagdes sobre como resolver problemas mais
freqiientes que podem surgir com a tecnologia assistiva usadas pela

crianga/jovem.

Folha 11

Contatos mais importantes

Por exemplo, pode mencionar os contatos de:
Casa:

Mae/Pai:

Medico:

Escola:
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	Vestir e despir

